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Abstract

Al is part of the techno-environment, which represents a factor of
interconnected human environments — micro-environment, meso-environment,
macro-environment, and chrono-environment. Like any phenomenon,
the introduction of Al must be comprehensively evaluated from various
perspectives. The theoretical study presents a three-level model of a logical
thought construct consisting of the dimensions of technical solution,
civilization, and society. We demonstrate the anchoring of Al in society
and express the potential risks of the impact of Al settings in society.
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Uvod

V sucasnej globalizovanej spolo¢nosti sa stretavame pri digitalizacii
spolo¢nosti s trendom rozvoja a zavadzania Al do systémov spoloc¢nosti. Al
predstavuje sucast’ techno-prostredia (Johnsons & Puplampu, 2008) v rdmci
prepojenych prostredi ¢loveka: mikroprostredia (pouzivatel’), mezoprostredia
(Skolsky systém) a makroprostredia (institicie zavadzajuce Al do systémov
Vv spolo¢nosti, vratane $kolského systému) a chrono-prostredia (zmeny v Case).

Al vo svete digitalnych technologii existuje uz niekol’ko rokov, av§ak
paradoxne po pandémii Covid-19 predstavuje paradigmu, ktora je vyrazne
uzivateI'sky popularizovana. Jej pritomnost’ a pouzivanie je oproti d’alSim
ponukanym aplikdciam na trhu vyuzivanad exponencialne. Preferencie Al
vychadzaji zo schopnosti Al poskytovat’ pouzivatel'om relativne personalizované
odpovede.

Rovnako ako kazdy iny fenomén, aj zavedenie umelej inteligencie
musi byt komplexne vyhodnoteny z réznych perspektiv. Teoreticka $tidia pred-
stavuje trojstupnovy model logického myslienkového konstruktu pozostavajiceho
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z dimenzii technického rieSenia, civilizacie a spolo¢nosti. Demonstrujeme
zakotvenie umelej inteligencie v spolo¢nosti a vyjadrujeme potencialne rizika
vplyvu nastaveni umelej inteligencie v spoloc¢nosti.

Fungovanie Al

Al disponuje anotovanymi a neanotovanymi obsahmi. Anotécia
Vv softvérovej analytike znamend, ze rozsiahle texty st definované relativne
kratkym obsiahlym textom, predstavujd abstrakt, ktory hovori o obsahu
textu. Ten je d’alej definovany cez kPucové slova, ktoré pouzivatel’ oznaci.
Len vdaka tomu vie systém definovat’ spravne slova/definicie, aj ked’ im
nerozumie, jednd sa o oznacenia v binarnej sustave 0,1.

Obsahy Al st do datovych ulozisk vkladané beznymi pouZzivateI'mi —
konzumentmi online obsahov. Ktokol'vek na internete Cokol'vek realizuje, je
konzumentom a zarovein dodavatelom dat. Izolacia l'udi pocas lock-downu
v dbsledku pandémie Covid-19 prispela k rozvoju AL Bezni I'udia ako uZivatelia
digitalnych zariadeni s pripojenim na internet, boli poskytovatelmi dat, ¢im
vstupmi napinali datové Gloziska.! Poskytli tak pre testovanie Al masivne
mnozstvo kontextov, uhlov pohl'adu pre pojmy. Konzumenti teda pomahaju
anotovat’ obsahy, a to prostrednictvom reakcii — emotikonmi, postojmi, textami,
komentarmi. Dané data sa tieZ po odsuhlaseni konzumentom (povolenie cookies)
pouzivaju na trénovanie modelov Al. Vd’aka anotovaniu obsahov Al modely
naberali Uroveni virtudlno-ikonickej reprezentacie réznych situacii.> Zaroven
su na anotovanie urceni l'udia, ktori cielene anotuji obsahy, o predstavuje
pracu spojenu s finan¢nym ohodnotenim. Spravanie bezného uZivatel’a sa tiez
usmeriuje cez pravidla komentovania. Toto obmedzenie sluzi na sledovanie
jednotného spravania. Vlastnici algoritmov Al zamerne vyberaju z uloziska
dat, pretoze internet sa povazuje za databanku. Cokol'vek sa dostane na internet,
stdva sa sast'ou zalohy alebo vyssieho celku, ktory s tym pracuje.® Obsahy
predstavuju realne disponabilny obsah pre uzivatel'ov Al.

Pri pouzivani roznych AI modelov uz v zakladoch vznikajd prvé
rizika a nedostatky. Pri snahe prepisovat’, kopirovat’ realitu, teda skuto¢nost’
do virtuality, existuje riziko absencie niektorych kontextov, v ramci vSetkych

! Databazy ako HDR, Big Data disponujii obrovskym mnoZstvom dat, nakol’ko prevazné Cast’
celkovej komunikacie spolo¢nosti prebiehala prostrednictvom internetu.

2 |konicka reprezentacia znamena vyhodnotit’ zo vietkych evidovanych opakujticich sa procesov
a zaverov tie, ktoré najviac reprezentujui udalost’ a urcit’ vzor udalosti (mentalna rekonstrukcia
udalosti). Mentalnou rekonstrukciou vzniké obraz = predstava o nejakom jave, udalosti, situacii.
Obraz predstavuje vygenerovany vysledok vel’kého poctu predoslych zaverov redlnej skusenosti.
Vzhl'adom na Al hovorime o preneseni realnej skiisenosti do virtudlneho prostredia.

3 Analogické k fotogrametrii, kde je mozné zakazat’ pouZit nejaku Cast’ fotky. Algoritmus ju vo
vysledku nezobrazi, ale pracuje s fiou ako skrytou sucastou a dopocitava vzh'adom na to, ¢o chyba.
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Urovni, z ktorych sa realita sklada. Z ¢asového a personalneho hladiska nie je
mozné anotovat’ realitu v jej komplexnosti:

1. Anotujuci poskytuje obsahy, ktoré vychadzaju z kontextov, ktoré
subjektivne registruje, nemusi vsak disponovat’ slovnou zasobou a byt’ schopny
dostato¢ne spravne popisat’ situaciu z reality, alebo moze niektoré kontexty
vynechat’ (neverbalna komunikécia, fyziologické ukazovatele, ako pach, chut’,
hmat, komplexna emoc¢na vrstva). To je z pohl'adu procesného vykonu a objemu
dat nerealizovatel'né. Aby bolo mozné povazovat' vSetky obsahy, ktoré su
vkladané do uloziska dat, za relevantné a bolo mozné deklarovat’ ich pravdivy
zapis v priestore a ¢ase, kazdy jeden obsah vkladany pouzivatelom by mal
byt vyhodnocovany a popisovany so vSetkymi kontextami na niekol’kych
arovniach. To znamena, Ze kazdi myslienku zadavanti pouZzivatelom do
zariadenia s pripojenim na internet, ktorou prispieva k zakladnému pojmu
anotovanim, aby rozsiril jeho balik kontextov — atribdtov, by bolo potrebné
eSte presne vtom cCase evalvovat, ¢i méa dostatocni vypovedni hodnotu
0 skuto¢nosti. Uvedené procesy nie su realizovatel'né. Podstatna Cast’ informacit
je teda anotovana a si sGcastou celkového tloziska dat spolu s malym
percentom vedeckych anotovanych obsahov. Mozno konstatovat’, ze uvedena
vrstva predstavuje pracovny liminalny priestor (ide o nikdy nekonciaci sa
priestor, do ktorého aj v tento moment vstupuje velky pocet anotovanych
obsahov).

2. Z chronologického hPadiska nardZame na 2 problémy:

e Nie je mozné, ¢i logické na zaklade udalosti prepisanych do virtuality
definovat’ stcasnost,, ¢i predikovat’ buducnost’. VloZzenim do datového tloziska
sa informécia stava izolovanou, statickou, ostava originalom. Jej povaha sa
ale nemeni. Dynamiku takej informacie predstavuje nadviazanie a prepojenie
podobnych informacii, ktoré predstavuji jej atribaty (to s zmeny, Upravy).
Informécia v realite je odlisna — je vzdy aktudlna a husto prepojend, aktualizuje
sa permanentne prezivanim situacii. Dani povahu/kvalitu informécia vo
virtudlnom svete neziska. VWvodené zavery z pouzitia informacii z reality
a informacii z virtuality su odlisné.

¢ Niektoré data alebo vicsina vedeckych dat nie su spracované, resp. sa zda,
7e su na okraji zaujmu. Tieto data su stalou stcastou celku, algoritmy v nich
hladaji a pokuSaju sa napasovat’ definované kIicové slova na vyhovujici
konstrukt, ktory si vyziadal uzivatel’.

3. Na anotovanie je nevyhnutné nazerat’ aj z axiologického hl'adiska —
zmyslu ¢innosti a hodnoty, uzito¢nosti ¢innosti. Predimenzované anotovanie
¢i absencia anotovania istych obsahov obohacujucich spolo¢nost’, vedie v infor-
macnom poli k nerovnomernému zastpeniu anotovania obsahov.
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Analyza vybranych dimenzii

V dimenzii technického rieSenia definujeme kla¢ové skuto¢nosti:

Informacie zadavané pouzivatel'mi do digitalnych zariadeni s pripojenim
na internet podliehaju spracovaniu, ¢o zo strany bezného uzivatela nie je
videné. Informécie su spracované a uchovavané spravcami, teda majitelmi
serverov a firiem, pripadne dat. Data st regulované sprdvcami, pricom nad
nimi je regulaénym systémom vlastnik softvéru. Vlastnik softvéru archivuje
vSetky vstupné udaje, teda zadané informécie od konzumenta, pouzivatel’a
technického zariadenia s pripojenim na internet a disponuje nimi aj napriek
tomu, Ze spravcovia informacie reguluji (ukladaju, neukladaju). Digitélna
stopa je zaznamenand na urcitej urovni aj napriek tomu, Ze jej obsah mohol
byt zmazany, nesie informéaciu o tom, Ze vstup bol realizovany. Z toho pre
pouzivatela vyplyva, ze informacie boli odoslané a uchované, aj napriek istej
Urovne regulacie, ktor pouzivatel’ nastavil a vidi — vymazat’, archivovat’.

Informacie zadavané pouzivateImi na internet st analogicky na
principe kolapsovania zhromazd’ované v datovych tloziskach. Vznikaja Grovne
informacii — dat.

Datové ulozisko sa sklada z Urovni:

1. Najhlbsiu aroveni predstavuju vedecké informécie. Vedecké infor-
maécie nie su anotované. K danym informaciam sa bezny pouzivatel’ nedostane,
nakol’ko sa k nim nedokéaze dostat’ uz len z principu, Ze sa na ne nepyta, nie je
po nich dopyt a nedokézal by s nimi pracovat’. Ide o vel'mi odborné informacie.

2. Nad nimi sa nachadza linia anotovaného obsahu ,,balastu,** akych-
kol'vek pravdivych a nepravdivych informacii, prekonceptov ¢i subjektivnych
dojmov o realite, ktory vznika zaddvanim a uchovavanim obsahov na internete
pouzivatelmi. Ide o rozsiahlu vrstvu, ktord je anotovana. Paradoxne tato
vrstva je pouZzivate’mi najviac vyuZivana, a to aj z personalneho hladiska —
mentalna vybava bezného konzumenta je schopna operovat’ a spracovat’ infor-
macie z tejto vrstvy. Obsahy su anotovatel'né, nakol’ko sa opisuji vSeobecne
avel'mi lahko, relativne vela l'udi informaciam rozumie, si to vSeobecné,
rovnako aj ni¢ nehovoriace pravdy, s ktorymi sa neda nesuhlasit’. Tieto data st
anotované cielene a definované cez klI'ai¢ové slova. Ale zaroven potreba l'udi
reagovat, pomaha k lepSiemu dodefinovaniu tychto kontextov, preto sa zda,
ze umela inteligencia sa sprava ludsky. Tu je potrebné objasnit’, ze dojem
l'udskosti je tvoreny tym, ze Al prebera kontextové Struktiry od I'udi a formuluje
ich Stylisticky tak, aby nabadali k pocitu. V skuto¢nosti obsahy st bez emocne;j
vrstvy, teda Al je ,,emocionalne nepritomna®. Replikuje a sklada vypliovy
text, ktory sa neda pouzit’ v argumenta¢nych rovinach, respektive pre hlbsie
pochopenie. Al sa vyjadruje povrchne.

4 Balast — prazdne floskuly. Anotuje sa, je to relativne jednoduché, rychle a ekonomicky velmi
navratné. Je masovo ziadany, nevyzaduje zlozito vyskladant argumentacnu linku, jednoducho
sa k nemu tvoria otazky.
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Na zaklade uvedenych skutocnosti mozno kriticky poukazat, ze Al
vybera informacie z €asti disponibilného obsahu a ponika ho spétne pouzivatel'ovi
ako reakciu na jeho podnet. Platend a neplatena verzia Al sa li8i len v citlivosti
nastavenia poskytovanej informéacie a v uréitych vybranych preferenciach
konkrétnych tém v ramci nastaveni.® To vychadza z klauzuly: ,,splii o¢akavania
konzumenta®. Al tak generuje obsah, ktory je vitany a oceneny konzumentom
ako dostato¢ny pre jeho oCakavanie.

3. Vrstva dat, ktoré su niecim pre pouzivatel'ov pritazlivé, si momen-
talne oznaCované ako ,,moderné®, ,.trendy*, ,,v kurze®, si akceptované, napriklad
popularizacia vedy zjednodusenym vysvetlenim, ktoré nemusi zachovat’ podstatu.
Ide o0 T'ahko straviteny informa¢ny blok pre konzumentov obsahov.

4. Vo vrstve nad vrstvou dat st informacie, z ktorych pouzivatelia iba
cerpaju, no nevedia ich vkladat. Je to Specifické, pretoze kazdy, kto je
nejakym spdsobom verifikovany (rozumej ma pristup na internet), dokaze
vkladat' informécie v Kkyberpriestore. Ide o datovy k6§, obsahuje vsetko
a datovi analytici z neho vyberaju to, s ¢im sa pracuje I'ahko a hlavne, ¢o je
preferované potencialnymi konzumentami. Casto sa deje to, Ze akonahle ¢lovek
odstihlasi podmienky uzivania internetovej sluzby (napr.: cookies), vystavuje
sa riziku, Ze mu poskytovatel’ konkrétnej sluzby stahuje zo zariadenia informacie.
Napriklad, ak ide o kontakty v mobilnom zariadeni a ma socialnu siet’ ako FB,
na zaklade tejto informacie socialna siet’ ponika osobu ako potencialne
znamu osobu, aj ked’ ju konzument na socialnej sieti nehladal. Dalej sa aj
napriklad vd’aka pristupu k mikrofénu a kamere dokazu zbierat’ data, ktoré sa
nasledne pouZziju na cielenu reklamu.

5. Uzivatelska vrstva — pri nej produktorov informécii ani tak nezaujima,
¢i dané informacie budeme pouZivat, ale ako na informéciu reagujeme. Ak
vedia, ako sa spravame (reagujeme), poskytuje to prilezitost’ pre prednostne
predkladané informacie produktormi, ¢im dochadza k zmene myslenia. Vacsina
P'udi nema potrebu analyzovat’ a hlbsie premyslat. Pristupuju k datam zo
4.az 3. vrstvy.

Dal§im rizikom je dostupnost’ informacie. Datovi analytici maji
moznost' v druhej vrstve nastavovat nimi preferované informacie, teda
manipulovat’ obsahy nastaveniami, ¢o znamena, povolit alebo nepovolit
dostupnost’ obsahov istej spolo¢enskej skupine (krajine). lde o vedomu
cielent selekciu obsahov. Tu priamo poukazujeme na schopnost moznej
manipulécie s informaciou. Podl'a CLRN (2025) Al algoritmy dokazu analyzovat’
psychologické profily jednotlivcov a prisposobit’ presvedCivé spravy ich
konkrétnym zranitel'nostiam, ¢im ich robia nachylnej$imi na manipulaciu.
Opacnou variantou je cielena podpora predikovanej informacie, aby bola
algoritmami CastejSie predkladana ako iny obsah.

5 Z toho dovodu sa niektoré obsahy k pouzivatelovi dostanti prednostne alebo ich nema vobec
poskytnuté.
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Informacie ,,balast* ktoré su v datovych uloziskach, su spracovavané
vo vybranych krajinach (ako napr. Afrika). Existuju skupiny l'udi, ktori funguju
v prostredi s mentalne nizkym socidlnym IQ, zlou spolocenskou klimou
a vedomim. SU ochotni spravovat’ a anotovat’ obsahy, ktoré sit moralne nizke,
hrani¢iace alebo uz priamo suvisiace s kriminalitou (nasilie a iné). Naopak
data na vysej Grovni spracovavaju krajiny, ako napr. Cina a India. Solidni
vedci nemaju zaujem anotovat’ balast a vedecké prace generované Al, nakol’ko
nemaju pre nich vypovednu hodnotu.

Z hladiska technicko-energetického, environmentalneho zabezpecenia
a udrzatel’nosti nastavenia ¢innosti je potrebné uviest’ rizikd. Na jednej strane
nemiernost’ anotovacej ¢innosti vedie k nahlemu prebytku datovych poziadaviek
tzv. traffic spike (Barker, 2025) pretazuje systém (servery, databazy, siete). To
predstavuje energetickll zat'az implementovania Al do systémov v spolo¢nosti.
Na druhej strane zadavanie promptov z energetického hladiska predstavuje
vysok( mieru spotrebovanej energie.® Napriklad trénovanie jazykového modelu
mé 17-krat vyssiu uhlikovu stopu ako uhlikova stopa bezného ¢loveka za rok
(Ayzenberg In Spevar, 2025). Zatial’ nie je znama kapacita obytnych miest
uniest’ energeticka zataz modelovania tzv. pomocnych asistentov Al. Vysoka
spotreba Al sdvisi s prehladavanim vsetkych datovych ulozisk, prechadza
vSetkymi dostupnymi informaciami. Energetickl naro¢nost’ tiez determinuje
schopnost’ pouzivatel'a zadavat” prompt. To predstavuje socialno-energeticki
otazku. Sme ochotni obetovat’ energeticky nakladny tikon Al pre bezné nizko-
energetické ukony, ktoré sme schopni realizovat’ myslenim?

V ramci dimenzie civilizacie je potrebné zaoberat’ sa skuto¢nost’ami:

1. Civilizacia je v désledku internetu prepojena, v pripade kolapsu
jednej oblasti, sposobuje kolaps celku. Nie je oblast, ktora by tymto procesom
nebola dotknuta.

2. Axiologické rovina je kl'a¢ova oblast’ udrzania civilizacie. Civilizacia
je udrzatePna v pripade, Ze v nej platia pravidla. Jedna sa o spolo¢nostou
deklarované a uznavané hranice v réznych oblastiach, ktoré udrzuju chod
spolocnosti, teda jej udrzatelnost’. Aktualne v spoloCnosti neexistuje eticky
globalny kodex, pre pouzivanie a rozsah vplyvu Al, ktory by povolil, alebo
zamedzil celoplo$ne zavedenu a spustenu Al. Civilizacia, ktora nema pravidla,
nie je trvalo udrzatelna. Aktualne realne pravidla regulacie si GDPR — je to
pisomna nahrada lojality I'udi spolocnosti, ktorej cielom je udrzat’ doveru
kontraktov.

Problém zachovania pravidiel sa taktiez zadsadne liSi generacne, a to
z dévodu uznania pravidla ako hodnoty. Kym jedinci nastavujlci vo vlastnej
generacii pravidla, uznavaju ich hodnoty a normy, nasledujice generacie tieto

6 Jazykové modely (LLM) beZia na $pecializovanych GPU, mdzu mat’ spotrebu 300 — 700 W
na jednu kartu. Jedna GPU karta (napr. NVIDIA A100) priblizne 400 W pri plnom zat'’aZeni.
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pravidla mézu alebo nemusia akceptovat’, pretoze ich priestor je utvarany zo
skuto¢nosti, ktoré narazajii na zmysel a aktualitu pravidiel. Staniek (2018)
upozornil, ze u mladej generacie je novym trendom uzavretie sa vo vlastnej
generacnej vrstve. Doplhame, e zarovei z désledku zakonu zachovania energie,
¢ize Uspory energie (maximum vynosu za minimum energie), majd nové
generacie l'udi tendenciu obchadzat’ a porusit’ pravidlo nastavené jedincami,
ktori tvorili pravidlo a dava im zmysel. V pripade, Ze spolo¢nost’ vytvori jednu
vynimku, nastava okamzity kolaps pravidla (tento moment je narokovatelny
kazdej d’alSej osobe) a v zasade plati, ze pravidlo stratilo opodstatnenie. Generacia
mladych l'udi: generacia Z, o a 3 st v sti¢asnosti postaveni pred vyzvu a globalnu
poziadavku: nastavenie pravidiel v rAmci uvedomelej zmeny. Uvedomela zmena
znamena konfrontaciu s realitou.

3. V sucasnosti sa v spolocnosti deje to, ze paralelne zijeme realitu
a kopirovanu virtualitu, kde su snahy kopirovat realitu do tirovne konkurencie-
schopnosti realite. Konstatujeme, ze sa jedna o vek ildzie. 1l10zia je predstava
o realite, ktora je diametralne odlisna od reality, a to v r6znych oblastiach.
Evalvécia reality a fikcie prinasaji odliSné zavery a aj odli§né vychodiska
pre d’alSiu nadstavbu. Pre bezného konzumenta online obsahov, ktory ,,zije*
v iluzornej pravde poskytovanej online v kyberpriestore o spolo¢nosti, poten-
cialna konfrontacia reality s fikciou prinesie so sebou dopad, ktory si konzument
nepredstavoval. Konzument si dopad nemohol v mysli konstruovat’ na zaklade
realnych podnetov z toho dévodu, Ze nedisponoval touto pravdivou informaciou,
ale disponoval informéciou umelou — skreslenou a z nej jeho nasledna dedukcia
prinasa nespravne zavery 0 realite oproti realnej skuto¢nosti. Uvedomenie si
varovnych signalov méze jedinec ¢i socialna skupina nadobudntt’ len konfron-
taciou zazitej skusenosti, v ktorej vyhodnoti potencialne rizikd. Al nedokaze
tieto signaly detekovat’ a poskytovat’, pretoze nedisponuje kontextami, z ktorého
vznikli a rovnako aj z primarneho dévodu, ze do nej neboli vlozené. Zaroven
nemé& na rozdiel od ¢loveka intuiciu ¢i AHA faktor. Absencia akéhokol'vek
kontextu nasledne v prepojenosti s Al poskytuje evalvaciou d’alSie skreslené
kontexty pre d’alSie oblasti. Cudska skusenost’ je neprenositel'na — predstavuje
netransferibilné Specifikd, kde kazdé Specifikum predstavuje osobiti premennu
Vv priestore a ¢ase, ktoru by bolo potrebné vlozit’ — evalvovat’ anotovanim, ¢o
nie je mozné.

4. Faktor predstavuje osobnostna a spoloc¢enska zodpovednost’.
Sucasna generacia Z je postavend pred vyzvu uvedomelej zmeny, ich sa tento
rozmer tyka a ich spravanie sa odzrkadli v stave spolo¢nosti o 20 rokov.
Dopliiame, Ze neurologicky sa vyvin mozgu uzatvara priblizne vo veku 21
rokov, po tejto hranici sa jeho hodnotovy a postojovy rdmec meni ojedinele,
napriklad po silnom zasahu existen¢nych istot. Je nutné v ramci osobnej
a spolocenskej zodpovednosti vychovat’ deti k I'udskosti a hodnotam, pretoze
ak tato oblast’ nie je plne rozvinuta, podporena prostredim, l'udskym faktorom
a skasenostami, nemozno predpokladat’, Ze nimi bude disponovat’ alebo sa
pre ne rozhodne po vekovej hranici.
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Generacia Celi vyzve konfrontovat’ realitu a realizovat’ uvedomeld
zmenu. Této snaha je poznacena negativinym faktorom, problémom prenechania
zodpovednosti zo strany zdkonnych zastupcov a prebratia zodpovednosti zo
strany mladych T'udi. Negativum predstavuje napriklad nestandardna zona
ochrany rodi¢mi, ktori eSte su schopni zalezitost’ vyriesit' za potomka, nakol’ko
disponuju fyzickymi kontaktmi, ktoré st zaviazané reciproéne k vzajomnej
pomoci, a tak st schopni ochranit’ ho v ¢ase nepohody, ¢im sa zat'aZ na jedinca
stava prijatelnejSim. Tento model spravania je kontraproduktivny, pretoze
zabraniuje zodpovednosti jedinca vo¢i menSej socialnej skupine ¢i SirsSej
spolocnosti, ktorej je mlady jedinec sti¢ast'ou. Uz teraz je mozné v spolo¢nosti
pozorovat’ stav, Ze mladi l'udia preferuj pouzivanie techniky v situdciach,
kedy by postacila interpersonalna komunikacia.

V extrémnej forme jedinec disponuje komfortom, blahobytom a sebe-
stacnost'ou aj v dosledku technickych zariadeni do tej miery, Ze problém,
dokonca aj globalny problém, moéze vnimat odizolovane od seba — co
v jednoduchom jazyku znamené — ,,Miia sa problém netyka‘’. Model spravania
jednotlivcov, ¢i rodi¢ovského pristupu ochranujiiceho potomka, zabranujiuceho
a rieSiaceho akékol'vek negativum, vedie k moralnej otupenosti a odl'udsteniu
voci skutocnej realite, ktorej napriklad Celi jedinec so skiisenostou negativnych
dopadov Vv Zivote. Pohl'ad potencialne bezpe¢ného Zivota v komforte jedincov
uspéva v iluzii, ze problém neexistuje alebo aspont do tej roviny, kym ho
fatdlne nezasiahne. Jedinec s danou mentalitou je schopny menit vlastné
nastavenie existencie az po silnom zasahu zvonka — do existencnych istot. Po
takomto zasahu dochadza k uvedomeniu si pritomného doteraz prehliadaného
problému a vedie k zmene mentéalneho nastavenia.

Odklon od negativneho smerovania je mozné uskutocnit’ jedine
uvedomelou zmenou. Uvedomela zmena znamena vyhodnotenie skuto¢nosti
a odklon od potencialne destruktivne pdsobiaceho smerovania. Uvedomela
zmena je globalne realizovatel'na, ale paradoxne len konkrétnym rozhodnutim
kazdej osoby individualne. Kolektivna mentalita sa zmeni v pripade, ze vysoké
percento mladych 'udi bude uvedomelo pristupovat’ k realite. Uvedomelost’ sa
tyka aj urCenia hranic pouzivania digitalnych aplikécii na bezné tukony v Zivote.

7 Prva linia vnimania problému (ur¢ity ¢as a urcita datova stopa sa prejavi po prekroceni osobného
limitu vnimania reality), okrajové vnimanie problému (registrujeme problém, ale neprisudzujeme
mu ziaden redlny index ohrozenia), registracia problému (problém sa prejavil v kontexte inych
udalosti, ked'ze sme nedostato¢ne interpretovali pri¢iny, problém méa stadle pomerne nizku
véahu), priznanie problému (opétovne priznanie problému v savislosti s viacerymi udalost’ami,
problém sa ned& prehliadnut’ procesom vnutornej analyzy), prijatie problému ako skutoénosti
(problém nadobudol redlne kontdry a velkost, formou vnatornych mentalnych procesov sa
snazime definovat’ napadnuté oblasti a vytvarame moznosti rieSenia, resp. zmiernenia dopadov),
rieSenie problému (aplikacia rieseni v kontextoch konkrétnych udalosti, obozretnost’ venujeme
previazanosti vlastnych myslienkovych schém, ktoré nds podvedome ndtia riesit’ situacie
stereotypnym spravanim).
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5. Problematicku oblast’ tieZ predstavuje schopnost’ a vhodnost’ ¢loveka
pracovat’ s Al:
a) Problematika sa dotyka uéelu pouZitia AI a incentiv (motivov) ¢loveka.
Kazdy ¢lovek ma vlastné incentivy, priority, hodnoty a z nich vychadza pri
pouzivani digitdlnych médii a Al. Je potrebné brat’ na vedomie skuto¢nost’, ze
l'udia, ktorym sa tvori ponuka ul'ahcenia existencie, disponuji odliSnou
mentalnou Groviiou a spravaju sa rozne. Co znamena, 7e ¢o jednému moze
prospiet, moze druhého poskodit. To sa tyka napriklad veku pouzivatelov.
LCudia pristupuji k Al aj mimo jej ucel, ku ktorému bola vytvorena, ale
vyuzivaju ju pre niz8ie incentivy (pudovost, lenivost’ a iné).
b) Problematika sa dotyka schopnosti Pudi pracovat’ s informéaciou. Al nie
je vhodna pre vekovi kategoriu Pudi, ktori eSte nemaji utvorené analytické
a kritické myslenie. Co znamena, Ze nie je vhodna pre deti. Ak sa Al zavedie
v takejto podobe, ako je teraz nastavena, do zakladnych $kol frontélne, vznika
riziko odl'udStenia spoloCnosti, stracaju sa zdkladné moralne hodnoty a emocné
prezivanie. Deti ziskavaju navyk, ze mozu existovat’ bez skutoénych inter-
personalnych vztahov, pretoze funguju neosobne cez technické zariadenie.
Deti nevedia, ako funguju systémy vo virtualite a dokonca aj mnohi dospeli.
Ak deti nemaji do urcitého veku zazité skusenosti (ked’Ze cnosti a duSevné
postoje sa nedaju ucit’, lebo predpokladaju zazité, napriklad cez kolektivny
Sport, kde sa musia vysporiadat’ s prehrou, kooperovat’ v time a pod.) a dovolime
im vstapit' do sveta technologii, nenaucia sa a neziskaju kompetencie, ktoré
virtualita nedokaze poskytnut’.
C) BeZni pouZivatelia sa nevedia spravne pytat’ = zadavat’ prompt, a tym
padom dostant len vSeobecnu odpoved’, ¢o predstavuje kompilat informacii.
Okrem toho predstavuje spominanu energetickll zataz. Tu je potrebné pozna-
menat’, ze v spolo¢nosti zatial nemame dostatocne rozvinuté potrebné gramot-
nosti, ktoré sme si stanovili, ako st: medialna gramotnost’, finanéna gramotnost’,
jazykova a Citatel'ska gramotnost’ u deti a mladeze, a napriek tomu sa uz hovori
0 rozvoji Al gramotnosti. Na rizikovost’” dlhodobého pouZzivania generativnej
Al poukazuji Kosmyna et al. (2025), napriklad sa znizuje funk¢na konektivita
v oblastiach mozgu zodpovednych za pamit’, planovanie a tvorivé myslenie.
Po prechode spét’ na pracu bez Al zostava mozgova aktivita podpriemerna
v kognitivnom dlhu, ¢o naznacuje oslabenie schopnosti samostatného myslenia.
Nadmerné spoliechanie sa na Al moéze viest k strate kritického myslenia
a tvorivosti.

Al gramotnost’ mozeme povazovat’ za konstrukt zakladnych gramotnosti,
bez znalosti ktorych nie je mozné fou spravne operovat’:
e Digitalna gramotnost’ sa zameriava na schopnosti a zru¢nosti pouzivat
digitalne technoldgie, prostrednictvom ktorych spracovavame informécie. Ide
predovsetkym o schopnosti a zruénosti ovladat’ hardvér a softvér (Bawden,
2008; Velsic, 2011; Osterman, 2012; Bieza, 2020).
e Informacna gramotnost’ sa sustred'uje na vyhladavanie, hodnotenie —
analyzu informacii vzhl'adom na zdroj, z ktorého je informacia Cerpana.
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Nezameriava sa na pochopenie autonémnych systémov a ich limitov, ale na
proces, ktory prebieha, ked’ informéaciu ziskavame, spracovdvame a nasledne
interpretujeme tak, aby bol zachovany obsah a pravdivost’ informacie. Zahfa
tiez etické aspekty pouzivania informacii (Osterman, 2012; ALA, 2014;
Pullinger, Kelsall, Selvidge, 2014).
o Citatel'ska a jazykova gramotnost’ sa zameriavaju na schopnost’ poro-
zumiet a interpretovat’ jazykové prejavy a analyzovat vyznamy textového
formatu. NajvyznamnejSou poziadavkou stcCasnosti je pritom najmé citat
s porozumenim (MastiSova, Murinova, 2011).
e Medidlna gramotnost’ riesi interpretaciu obsahu, pricom sa zameriava na
rozvijanie kritického myslenia medidlnych obsahov, ku ktorym ma ¢lovek
pristup z r6znych medialnych zdrojov (tla¢, rozhlas, televizia, internet). Rovnako
sa orientuje na poznanie principov tvorby medialnych obsahov, ktoré su
zasadzované do uréitych kontextov, ¢o prispieva ku Kkritickej analyze a zaroven
sa zaobera medialnou tvorbou (EC, 2013; NAMLE, 2014).

Pre potreby Al narasta poziadavka komplexnejSieho rozvoja medial-
nej gramotnosti, ktory by bol zamerany na kritické chapanie mechanizmov
umelej inteligencie.

V ramci dimenzie spolo¢nosti je potrebné diskutovat’ skutoénosti:

1. Spolo¢nost’ je utvarana Pud’mi a ich postojmi, uznavanymi
hodnotami a cnost’ami. To predstavuje opit’ axiologickl rovinu. Je potrebné
vnimat’, ¢o spolo¢nost’ uznava ako hodnotu. V niektorych pripadoch sa
v dosledku popularizacie mdze fenomén stat’ trendom a ziskat” v spoloCnosti
hodnotu. V désledku toho existuji nasledne snahy implementovat’ trend do
viacerych systémov v spolo¢nosti, napriklad na principe Overtonovho okna
(Decherney, n.d.). Rozsirovanie trendu nasledne upravuje paradigmu v spolo¢nosti.
Na druhej strane ma ¢lovek moznost’ trend podporit’, rozvijat’ alebo nepodporit’.

2. Spolo¢nost’ je udrZovana na zaklade hodnét, cnosti, moralnych
zasad a pravidiel. Predstavuju ideal, avsak ich redlna pritomnost’, dodrZiavanie
¢i nedodrziavanie tvoria redlnu kultaru spolo¢nosti. Kultira spolo¢nosti sa
odzrkadl'uje v spoloenskom vedomi a spolofenskej klime. Spolocenské
vedomie je spravanie I'udi, ktoré v ramci spolo¢nosti ako celku je priechodné/
tolerované, alebo chapané ako Standardné spravanie, aj ked’ pravidla definuju
inak. Spolocenské vedomie je dynamické, tvorené na zéklade komponentov
socialneho vplyvu zahriujuceho informacny socidlny vphw®, konformitu vicsiny®,
tich dohodu o zhovievavosti'® a prvok diflzie zodpovednosti. Spoloéenska

8V pripade, Ze jedinec nevie &o robit, ako sa zachovat, prispdsobi sa odpozorovanim ¢innosti
inych, predovs$etkym tych, o ktorych sme presvedéeni, ze maju spravne informacie.

% Ddvera a spravnost tisudku jedinca sa podrobi Gisudku vicsiny.

10 1de o implicitn normu, ktora nevznikla rozhodnutim, ale pozorovanim a ml¢anim. Vi&§ina
z I'udi prehodnoti postoje, stanoviska k mensine a uplatni laskavost a ul'avy.
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klima je odrazom emo¢ného nastavenia spolo¢nosti. V pripade, Ze v spolo¢nosti
prevazuje neddvera, prejavuje sa podozrievanim a Gsti k nenavisti. To predstavuje
spolo¢nost’, kde jednotlivec citi neprirodzeny emoé¢ny tlak bez zrejmého dévodu.
Problém nastava, ak sa spolo¢nost’ dlhodobo nachadza v tomto stave. Dochadza
k redukcii az zaniku socialnych zru¢nosti a nastupuje moralna tupost’, kde je
najviditelnejsim aspektom presadzovanie subjektivneho pocitu nad objektivnou
realitou.

3. Interpersonélna komunikécia a interpersonalne vztahy:

Uz Kraut et al. (2002) upozornili na negativny vplyv online prostredia —
nastava, ak intenzita vyuzivania pozitivnych aktivit v online prostredi prudko
narastie a vyuzivanie prostriedkov komunikacie a socializacie sa zuzi vyluéne
na elektronické prostriedky, alebo ¢lenstvo vo vyhradne elektronickych social-
nych vztahoch, ¢i vyhladavanie vylu¢ne virtualneho socialneho kapitalu.

Atraktivita vyuzivania DT a Al vel'mi uzko stvisi s ¢lovekom a jeho
interpersonalnymi skusenost’ami, teda skisenostami tvarou v tvar:

a) Vzhl'adom na interpersonalnu komunikaciu je potrebné naznadit’, ze komu-
nikacia prostrednictvom externych zariadeni predstavuje vyssiu ¢asova dotaciu
ako komunikovanie informécie tvarou v tvar. Analyza a detekcia neverbal-
neho prejavu je klaGova pri identifikacii konotacii pojmov v komunikécii.
Pri realizovani dohdd je prospesné realizovat’ komunikaciu tvarou v tvar bez
zbytoéného zdihavého oddialenia odpovede. Je to najmi z dovodu prevazujicej
neverbalnej komunikéacie, ktora pri online komunikacii absentuje.

b) Faktorom atraktivity Al je aj jej schopnost’ poskytnut’ reakciu, ktora
konzumenta uspokoji. Principialne je nastavena neprotire¢it’ konzumentovi
a poskytnit’ mu odpoved’, ktora je pre neho postacujuca. Nasledne sa sleduje
reakcia zadavatela poziadavky — konzumenta a prehodnocuje sa, ako nafor-
mulovat’ d’alSiu odpoved’, aby bol klient spokojny. Al neodporuje, vyhovie za
kazdych okolnosti. Jedinec moéze subjektivne nadobudnut’ pocit, ze jeho
myslienky zdiel’a velka skupina l'udi, a teda ide o objektivnu realitu.

c) Benefitom vyuzivania DT a Al u mladych je pocit spokojnosti, Ze sa v inter-
personalnej reakcii eliminuju obavy a komunika¢né nedostatky (napr.:
konflikt, strdpnenie sa za nedostato¢nu formuldciu myslienky, obava komuni-
kovat’ konflikt, ¢as na premyslenie a formulovanie odpovede cez technické
prostriedky, ochrana v pripade nevedomosti a moznost’ oddialit’ odpoved” —
asynchronnost, skreslené predstavy o komunikujucich).

d) V suvislosti so schopnost'ou instantnej reakcie Al, riziko predstavuje umela
nahrada pre saturovanie emocionality ¢loveka. Ako uz bolo uvedené, clovek
pri komunikécii s vybranymi modelmi AI nadobida dojem, Ze sa sprava
l'udsky. Dojem je tvoreny preberanim kontextovych Struktir od l'udi, ktoré
zasadzuje Stylisticky tak, aby nabadali k pocitu. Podl'a Kobzovej (2025) mladi
Slovaci si Al pripistaji do roviny, ktora je uréena interpersonalnym vztahom.
Primérnymi determinantmi vyhladavania Al je osamelost, tlak na vykon, ¢o
vytvara prostredie, v ktorom l'udia hl'adaju tnik do ,,vztahov* s Al. Chatboty
poskytuju iluziu partnera, generuji pocity ako laskavost’, absentuju konstruktivnu
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kritiku, nevystavujd néroky, ¢o vedie k pocitu bezpecia, ale k prehlbovaniu
socialnej izolécie, zniZovaniu tvorby autentickych vztahov.

e) V mentalnom nastaveni, kedy cielene prenaSame doveru k externej aplikacii
(AI) namiesto vlozenia dovery v ¢loveka, nastava odl'udstenie — depersonalizacia
v prospech Al. Problém depersonalizacie v dosledku uprednostnenia Al rozho-
dovania vzhl'adom na prijatie do zamestnania identifikoval uz Laker (2023).
V pripade pouzivania Al vzhl'adom na prenos dovery existuje riziko vzniku
stavu, a tym je odkazovanie sa na Al, ¢im klesd schopnost déverovat
Vv schopnosti ¢loveka, socialnej skupiny. Cudia tym blokuji moznost’ aplikovat’
a evalvovat’ vlastny potencial a vlastny kapital, ktorym mozno obohatit’
spolocnost’.

Winthrop a Hau (2025) poukazuji na negativa — Al chatboti nahradzajd
komunikaciu, doj¢ata maji menej konverzacnych vymen s rodi¢mi. Nedostatok
realnych interakcii ohrozuje socialny a emocionalny rozvoj deti a adolescentov.
Al tiez meni zakladné vzorce socialneho spravania.

Vyjadrujeme nazor, Ze realna skisenost’ ¢loveka je nenahraditel’na.
Je nevyhnutné zamysliet' sa nad problematikou, v akom veku je vystavenie
dietata umelej inteligencii prospe$né. Dospely jedinec, ktory ma za sebou
realne zazitky, bude k AI pristupovat’ inak ako diet’a, ktoré ma kvoli svojmu
veku utvorent1 realitu zatial’ z mensieho poctu relnych zazitkov. Rozdiel medzi
dietatom a dospelou osobou je v tom, ze dospely jedinec je schopny vyhod-
nocovat realitu aj mimo nej a vidiet oddelene vstupujuce prepojené oblasti.
Dospely jedinec, ktorému bolo poznanie sprostredkované ¢lovekom, vnima
¢loveka ako nositel'a pravdy a hodnét a Al ako sprostredkovatel’a. Na druhej
strane realita diet'at’a je vo vSeobecnosti utvarana z predkladanych, dostupnych
podnetov, tieto vyhodnocuje komplexne v prostredi, v ktorom sa nachadza
a nie oddelene. Ked’Ze diet'a napodobriuje spravanie sa dospelych, vnima, kto
a ¢o mu vedomost’ prinasa. Z pohladu dietata, povazuje dieta Al za beznu
sucast’ zivota a pre neho to v zasade znamend, ze Al je nositelom pravdy
a hodndt a ucitel’ je sprostredkovatel’. Ak absentuje aktér — ¢lovek pri sprostred-
kovani poznania, dieta nadobtida vedomie, Ze vkladanie otazky do zariadenia
prinaa poznanie namiesto autority (rodi¢, ucitel, kiiaz, psycholog ai.). Pri
det'och nemozno eliminovat’ vnimanie prostredia ako sucast’ uéenia a poznania.
To predstavuje riziko.

Na zéklade pristupu k Al mozno v teoretickej rovine predstavit’” dve
hlavné potencialne paradigmy:

Prva paradigma, kde DT a AI ako ndstroje zabezpeluju niZSie
zastUpenie Ukonov s cielom ulah&it’ Zivot a znacne vySSie zastipenie predstavuje
ludsky kapital (zahfiia to: premyslanie a tvorbu myslienkového konstruktu
veduceho do Tudského knowhow, realnu skusenost’ a opakovany zazitok,
interpersonalnu verbalnu a neverbalnu komunikaciu a schopnost’ organizovat’
sa). V tomto modeli predstavuje ¢lovek nositel'a poznania a pravdy a technické
vymozenosti s Al sprostredkovatel’a tejto pravdy. Dany model je z hl'adiska
udrzania spolo¢nosti prijatel'ny.
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Druh& paradigma predstavuje model, kde DT a Al zastupuju vyssie
zastupenie, ako su ukony ¢loveka, teda predstavuju ndhradu ukonov, ktoré je
mozné realizovat’ fyzicky. Al generuje myslienku za ¢loveka, poskytuje iluzérnu
radu skusenosti s vynechanim aktuélnych redlnych kontextov, komunikéciu
s asistentom, prijem vystupov z aplikacii, dovoz jedla a spotrebného tovaru
prepravnou sluzbou namiesto fyzického pohybu a iné. NizSie zastipenie
Ukonov predstavuju hodnoty trvalo udrZatelnej spolo¢nosti. V tomto modeli
predstavuje ¢lovek sprostredkovatel’a a Al nositel'a poznania a pravdy. Z hl'adiska
udrzania spolo¢nosti je model neadekvatny. Ako priklad pre progndzu takto
smerovanej paradigmy mozno uviest’ technicky vyspela japonska spolo¢nost,
ktord si v digitdlnom a technickom vyvoji drzi prvenstvo na svete, hovori sa
0 spolocnosti 5.0 ,,superchytrej spolocnosti “. Takto Strukturovana spolocnost’
predpoklada udrzatelny inkluzivny socialno-ekonomicky systém pohanany
digitalnymi technoldgiami, ako: analyza vel’kych dat, Al, internet veci a robotika.
Vznika , kyberfyzicky systém*, kde sa pevne integruje kyberpriestor s fyzickym
priestorom l'udi, nastavuje sa technologicky rezim (UNESCO, 2019). Na druhej
strane zo sociologického hladiska spolo¢nost’ aktualne ¢eli extrémnemu
socialnemu stiahnutiu — hikikomori.'* Pokrok v digitalnych a komunika¢nych
technologiach poskytujucich alternativu k socialnej interakcii implikuja zvySenie
problému (Kato a Kanba, 2020).

Zaver

»Ponorenie sa do virtudlneho sveta umoznilo isty druh ,digitalnej
migracie®, to jest vzdialenie sa od rodiny, od kultiirnych a nabozenskych hodnot,
¢o vovadza vela T'udi do sveta osamotenosti a sebaklamu, takze zakusuju
stratu koretiov, hoci fyzicky zostavaji na tom istom mieste. Novy a prekypujici
zivot mladych, ktori sa néstojcivo usiluji presadit’ svoju osobnost,, nardza na
novua vyzvu: je fiou interakcia medzi realnym a virtudlnym svetom, do ktorého
vstupuji sami ako na neznamy kontinent. Dne$ni mladi maju ako prvi urobit’
syntézu medzi tym, o je osobné, ¢o je Specifické pre ich kultiru, a tym, ¢o je
globalne. To znamend, Ze musia najst’ cesty, ako prejst’ z virtualneho kontaktu
k dobrej, zdravej komunikacii“ (Christus Vivit, 90). Umensovanie l'udskej
potencionality vedie k otazkam ohl'adom prinosu ¢loveka v rozvoji spolo¢nosti.
Nevyhnutna je vedoméa zmena jedincov v spolo¢nosti.

11V ramci digitidlneho modelu spolo¢nosti v Japonsku sa objavil celospolo¢ensky jav ,,hikikomori
fenomén“. Jedna sa o dlhotrvajiicu formu patologického socialneho stiahnutia. Termin oznaduje
syndrom mladych l'udi, ktori rezignovali na socialny zivot a pracu z individualnych dévodov ¢i
neschopnosti presadit’ sa na poziciu v dosledku tlaku spoloénosti. Tym sa izolovali v spolo¢nosti.
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